



ジュニアキャンプ　スノーサークルについてのアンケート

下記のアンケートによろしくご協力お願いいたします。

＜　＞については該当する番号とコメントをご記入ください。

その他は文章でご記入ください。

参加者氏名

フリガナ


生年月日(例1988/05/18)

住　所

〒

電  話

E-Mail

参加種目

＜1.基礎スキー　2.競技スキー　3.スノーボード＞

１回目



日程

２回目



日程

参加したお子様に聞いてご記入ください。

1. どういう目的で参加しましたか。

2. スキー・スノーボードの指導内容＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

3. コーチの対応・態度＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

4. 滑走時間は十分でしたか＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

5.
レンタルスキースノーボードについて：　　質　　サイズ　　その他＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

6.
レッスン班について：　人数　　年齢格差　その他＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

7.
班の技術レベルについて：　　レベル格差　　練習内容の難易度＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

8. 宿舎の部屋について＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

9. 風呂について＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

10.
朝食について

＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞


昼食について

＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞


夕食について

＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

11.
１日のスケジュールについて　いそがしい　自由時間が多い　など

12.
しおりの形態と内容

13.
生活指導について


14.
レクリエーション　イベントについて

15. 検定について

以下は保護者の方がご記入ください

16. 保護者の立場から、どういう目的で参加させましたか。

17. 弊社のキャンプを選択された理由は。　

18. 日程について　最も好ましい月日は。　その理由

19. 参加された日程は何日間でしたか。

20. 参加された日程＜1長い・2短い・3適当＞

21. お子様のお世話について＜ 1不満・ 2普通・ 3満足･＞

21.
上野駅出発時間


＜1早すぎ・2遅すぎ・3適当＞


上野駅帰着時間


＜1早すぎ・2遅すぎ・3適当＞

22.
現地集合の方　好ましい集合時間









23.
予約や問合せなどに対する対応









22. 申し込み予約手続きの方法について＜ 1複雑・ 2普通・ 3簡単･＞

25.
インターネット検索で当ジュニアキャンプをお知りになった方。　検索のキーワードを教えてください。

26.
雑誌などで当ジュニアキャンプをみつけられた方。　　雑誌名を教えてください。



27. ホームページの内容について＜ 1わかりにくい・ 2普通・ 3わかりやすい･＞

28. ホームページでわかりにくい箇所

29. ホームページに追加してほしい情報


30. ”参加の案内”　”しおり”　の内容で不足している事項　わかりにくい箇所は


31. 料金の内訳について　参加費・交通費・リフト代・預かり金　など

＜ 1すべて包括した料金がよい・ 3現状の方法でよい＞

32.
料金について
＜ 1高い・  3妥当＞

33.
預り金の清算方法について
＜ 1不明瞭・ 3明瞭＞

34. キャンプ終了後の報告などについて


35. 以前参加された方。以前より良くなった点、悪くなった点

36. 他社のキャンプと比較して良い点　悪い点

37. 検定を受けていかがでしたか

38. 担当コーチによるしおりの記入について

39. キャンプ中の写真はホームページにアップさせていただきました。　内容と方法についてはいかがですか。
40. その他　ご意見要望

41. 今後どのような企画やキャンプをご要望されますか


ご協力ありがとうございました。

1度保存してからメールに添付して送付お願いいたします。





























